FUTUREMADEPRESENT

INFORMATIVA GENERALE WHISTLEBLOWING

segnalazione di illeciti aziendali e di discriminazioni, violenze, molestie e mobbing

La presente per informare che, ai sensi del D.Lgs. 24/2023, chiunque opera all'interno di H.S. HOSPITAL
SERVICE S.p.A. o si relaziona professionalmente con essa, potra segnalare eventuali comportamenti illeciti dei
quali sia venuto a conoscenza.

Inoltre, ai sensi del D.M. 29 aprile 2022, chiunque opera all'interno di H.S. HOSPITAL SERVICE S.p.A. potra
segnalare eventuali episodi di discriminazioni, violenze, molestie e mobbing.

Attraverso il Portale My Governance, raggiungibile tramite internet, il segnalante

- che sia stata vittima o che sia venuto a conoscenza di un episodio di illecito aziendale gia avvenuto o
potenzialmente configurabile in futuro

- che abbia subito o abbia assistito a un episodio di discriminazione, violenza, molestia o mobbing

puo segnalare il proprio caso, in forma completamente anonima oppure, a sua scelta, in forma non anonima.

La segnalazione verra tempestivamente gestita da un addetto opportunamente formato per garantire la
gestione del caso conformemente a quanto prescritto dalla normativa in materia.

Punti chiave:

1. Canale dedicato per le segnalazioni:
https://areariservata.mygovernance.it/#!/WB/HS-HOSPITAL-SERVICE

2. Riservatezza: La vostra identita sara protetta durante il processo di segnalazione.

3. Trattamento dei Dati: Tutte le segnalazioni saranno gestite nel rispetto delle regole del GDPR.

Vi ricordiamo, a titolo esemplificativo, che questo canale puo essere utilizzato per segnalare fatti o situazioni in
grado di arrecare un danno o pregiudizio a HS Hospital Service SpA, quali ad esempio:

. comportamenti attuati in violazione del Modello di organizzazione, gestione e controllo, del codice
etico o di altre disposizioni interne all’organizzazione come le procedure aziendali in vigore.

o comportamenti illeciti rilevanti ai sensi del D.lgs 231/2001;

. comportamenti perseguibili sotto il profilo legale (penalmente rilevanti o soggetti a sanzioni
amministrative);

. comportamenti in grado di arrecare danni o pregiudizi patrimoniali, d'immagine o alle altre risorse di
HS;
. comportamenti in grado di comportare danni per I'ambiente, la salute e la sicurezza delle risorse, dei

clienti, dei fornitori o dei cittadini in genere, la protezione dei dati personali e la sicurezza delle reti e sistemi
informativi.

Inoltre, questo canale potra essere utilizzato per segnalare eventuali episodi di discriminazioni, violenze,
molestie e mobbing.

Le segnalazioni devono essere rese in buona fede, circostanziate e fondate su elementi di fatto precisi e
concordanti, anche al fine di non disperdere I'efficacia dello strumento messo a Vostra disposizione. Chiunque
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effettui con dolo o colpa grave segnalazioni che si rivelino successivamente infondate potra essere soggetto a
sanzioni disciplinari.

Si garantira pienamente il segnalante contro qualsiasi forma di ritorsione, discriminazione o penalizzazione,
assicurando l'assoluta riservatezza dell'identita del segnalante, fatti salvi gli obblighi di legge e la tutela dei
diritti della Societa e delle persone accusate erroneamente e/o in mala fede.

Vi incoraggiamo a utilizzare questi canali per segnalare qualsiasi situazione che riteniate inappropriata o
illegale.

La vostra collaborazione & fondamentale per mantenere un ambiente di lavoro etico e trasparente

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della
segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale
della procedura di segnalazione nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui all'art. 12 del D. Lgs. 4/2023 e
del principio di cui agli articoli 5, paragrafo 1, lettera e) del regolamento (UE) 2016/679 e 3, comma 1, lettera
e), del decreto legislativo n. 51 del 2018.

Grazie per la vostra attenzione.

H.S. HOSPITAL SERVICE S.p.A.
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